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Reksadana Masih Jadi Pilihan
Investasi Industri Asuransi Jiwa

JAKARTA-Dana kelolaan
investasi industri asuransi jiwa
diproyeksikan bakal masih
akan melanjutkan pertumbu-
han di tahun ini. Adapun, aset
reksadana masih menjadi pili-
han pemain untuk menempat-
kan aset investasinya.

Secara industri, Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) mencatat da-
na kelolaan investasi asuransi
jiwa per November 2020 terca-
tat senilai Rp 498,85 triliun.
Capaian tersebut masih tum-
buh 6,4 persen secara year-on-
year.

Sementara itu, aset reksada-
na masih menjadi unggulan
bagi perusahaan dalam me-
nempatkan aset investasinya
vang mendominasi 32,37 per-
sen dengan nilai Rp 161,48 tri-
liun. Disusul oleh aset saham
senilai Rp 141,93 triliun dengan
kontribusi 28,45 persen.

Direktur Eksekutif Asosiasi
Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI)
Togar Pasaribu menyampai-
kan, proporsi penempatan aset
investasi tersebut tidak akan
banyak berubah. Menurutnya,
penempatan investasi pada
reksadana cenderung stabil se-

cara keseluruhan meskipun
ada sedikit perubahan jika ber-
dasarkan jenis reksadananya.

“Misal, reksadana fixed inco-
me diperkirakan akan terdam-
pak oleh kesetaraan pajak bagi
semua investor, sementara
reksadana dengan strategi in-
vestasi ke luar negeri masih
menunggu finalisasi dari atu-
ran SE OJK PAYDI yang waca-
nanya akan melarang investasi
ke luar negeri,” ujar Togar,
akhir pekan lalu.

Sementara itu, Togar pun me-
lihat aset investasi industri
asuransi jiwa masih bisa terus
tumbuh tahun ini akibat pe-
longgaran pembatasan terkait
pandemi Covid-19. Sayangnya,
ia tidak menyebutkan secara
pasti proyeksi pertumbuhan-
nya. “Kami berharap dan opri-
mis dapat lebih baik dari perio-
de sebelumnya,” imbuh Togar.

Dari sisi pemain seperti BNI
Life, aset reksadana juga masih
menjadi unggulan untuk me-
nempatkan aset investasinya.
Aset investasi BNI Life pada
reksa dana sekitar 56 persen
dari total aset dan sebagian be-
sar merupakan reksa dana

pendapatan tetap.

Bukan tanpa alasan, Direk-
tur Keuangan BNI Life Eben
Eser Nainggolan mengatakan
bahwa penempatan pada reksa-
dana pendapatan tetap kare-
na income yang didapatkan re-
latif lebih stabil dibanding pada
pasar saham namun masih
memberikan keuntungan vang
lebih baik dibanding penempa-
tan pada pasar uang.

Adapun, Eben menjelaskan
saat ini pthaknya terus melaku-
kan pemantauan terhadap vola-
tilitas pasar dan portofolio yang
dimiliki. Mengingat, adanya va-
rian baru Omicron ditambah
normalisasi kebijakan moneter
yvang dilakukan oleh Bank Sen-
tral Amerika Serikat. “Tahun ini
kami menargetkan aset investasi
naik sebesar 9.6 persen dari Rp
20,6 triliun rupiah menjadi Rp
22,6 triliun,” ujar Eben.

Sementara itu, BRI Life lebih
banyak menempatkan investasi-
nya pada aset pendapatan tetap
seperti obligasi dengan porsi 70
persen. Adapun, total aset investa-
si mereka per Desember 2021
mencapai Rp 14.19 triliun atau
tumbuh 23 persen yoy. (knt/nur)
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Reksadana jadi Pilihan Investasi Industri Asuransi Jiwa

JAKARTA, TRIBUN - Dana
kelolaan investasi industri
asuransi jiwa diproyeksikan
bakal masih akan melanjut-
kan pertumbuhan di tahun
ini. Adapun, aset reksadana
masih menjadi pilihan pema-
in untuk menempatkan aset
investasinya.

Secara industri, OJK men-
catat dana kelolaan investasi
asuransi jiwa per Novem-
ber 2020 tercatat senilai Rp
498,85 triliun. Capaian ter-
sebut masih tumbuh 6,4%
secara year-on-year.

Sementara itu, aset reksa-
dana masih menjadi unggul-

an bagi perusahaan dalam
menempatkan aset inves-
tasinya yang mendomina-
si 32,37% dengan nilai Rp
161,48 triliun. Disusul oleh
aset saham senilai Rp 141,93
triliun dengan kontribusi
28,45%.

Direktur Eksekutif Asosi-
asi Asuransi Jiwa Indone-
sia, Togar Pasaribu pun me-
nyampaikan bahwa proporsi
penempatan aset investasi
tersebut tidak akan banyak
berubah. Menurutnya, pe-
nempatan investasi pada
reksadana cenderung stabil
secara keseluruhan meski-

pun ada sedikit perubahan
jika berdasarkan jenis reksa-
dananya.

“Misal, reksadana fixed
income diperkirakan akan
terdampak oleh kesetaraan
pajak bagi semua investor,
sementara reksadana de-
ngan strategi investasi ke
luar negeri masih menunggu
finalisasi dari aturan SE OJK
PAYDI yang wacananya akan
melarang investasi ke luar
negeri,” ujar Togar kepada
KONTAN, akhir pekan lalu.

Sementara itu, Togar pun
melihat aset investasi indus-
tri asuransi jiwa masih bisa

terus tumbuh tahun ini aki-
bat pelonggaran pembatasan
terkait pandemi Covid-19.
Sayangnya, ia tidak menye-
butkan secara pasti proyek-
si pertumbuhannya. “Kami
berharap dan optimis dapat
lebih baik dari periode sebe-
lumnya,” imbuh Togar.

Dari sisi pemain seperti
BNI Life, aset reksadana juga
masih menjadi unggulan un-
tuk menempatkan aset inves-
tasinya. Aset investasi BNI
Life pada reksa dana sekitar
56% dari total aset dan seba-
gian besar merupakan reksa
dana pendapatan tetap.

Bukan tanpa alasan, Di-
rektur Keuangan BNI Life
Eben Eser Nainggolan me-
ngatakan bahwa penempat-
an pada reksadana penda-
patan tetap karena income
yang didapatkan relatif lebih
stabil dibanding pada pasar
saham namun masih mem-
berikan keuntungan yang
lebih baik dibanding penem-
patan pada pasar uang.

Adapun, Eben menjelas-
kan saat ini pihaknya terus
melakukan pemantauan
terhadap volatilitas pasar
dan portofolio yang dimiliki.
Mengingat, adanya varian

baru Omicron ditambah nor-
malisasi kebijakan moneter
yang dilakukan oleh Bank
Sentral Amerika Serikat.

“Tahun ini kami menarget-
kan aset investasi naik sebe-
sar 9,6% dari Rp 20,6 triliun
rupiah menjadi Rp 22,6 trili-
un,” ujar Eben.

Sementara itu, BRI Life
lebih banyak menempatkan
investasinya pada aset pen-
dapatan tetap seperti obligasi
dengan porsi 70%. Adapun,
total aset investasi mereka
per Desember 2021 men-
capai Rp 14.19 triliun atau
tumbuh 23% yoy.

Direktur Utama BRI Life
Iwan Pasila bilang kalau da-
lam mengelola aset inves-
tasinya selalu berdasarkan
kebijakan investasi perusa-
haan. Meskipun, tetap selalu
melihat kondisi pasar yang
terjadi.

“Kebijakan investasi ini
juga dipantau bersama
dengan Dewan Komisaris
dan Dewan Pengawas Sya-
riah untuk memastikan
BRILife dapat membayar
klaim di masa yang akan
datang dan dapat memba-
yar klaim pada waktunya,”
ujar Iwan. (ktn)
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JAKARTA, KOMPAS — Perusahaan asuransi beramai-ramai me-
lakukan rebranding atau mengubah citra, antara lain dengan
mengenalkan nama atau merek baru. Langkah itu diniatkan
sebagai awal transformasi bisnis, ditunjukkan dengan me-
mulai penggunaan layanan aplikasi digital, penetapan target
bisnis baru, dan penambahan nilai-nilai etos kerja baru.

Langkah tersebut, antara lain, ditempuh PT Asuransi Jiwa
Tugu Mandiri yang berubah menjadi PT Perta Life Insurance.
“Apabila sebelumnya kami dikenal dengan Tugu Mandiri, kini
Perta Life,” ujar Direktur Utama Perta Life Hanindio W Hadi,
dalam konferensi pers, Senin (17/1/2022).

Perubahan nama itu ditetapkan dalam rapat umum pe-
megang saham luar biasa (RUPSLB) pada 24 November 2021.
Menurut Hanindio, perubahan nama dilakukan untuk me-
mulai transformasi bisnis dengan nilai-nilai etos kerja dan
semangat baru. Transformasi bisnis Perta Life salah satunya
ditempuh dengan melengkapi diri dengan layanan digital.

Direktur Pemasaran Perta Life Haris Anwar mengatakan,
dengan perubahan baru itu, pihaknya tidak hanya ingin
mengubah etos kerja di internal, tetapi juga bisa mendorong
pertumbuhan bisnis perusahaan. Pihaknya menargetkan per-
tumbuhan pendapatan sebesar 20 persen.

Saat ini 78 persen pendapatan premi perusahaan berasal
dari pasar pasti, sisanya dipenuhi dari pasar nonpasti atau ritel.
Sampai November 2021, pendapatan premi perusahaan men-
capai Rp 445,32 miliar. Catatan itu menurun dibandingkan
sepanjang 2020 yang Rp 470,10 miliar antara lain karena
dampak pandemi Covid-19 yang membuat nasabah me-
ngurangi preminya.

Tahun lalu, ada sejumlah perusahaan asuransi yang berganti
nama. Perusahaan itu, antara lain, PT Asuransi Adira Di-
namika (Adira Insurance) yang berganti nama menjadi PT
Zurich Asuransi Indonesia pada November 2021. Selain itu,
ada PT MNC Life Assurance yang rebranding aplikasi di-
gitalnya dari Hario menjadi Motion Insure.

Sebelumnya, Ketua Dewan Pengurus Asosiasi Asuransi Jiwa
Indonesia (AAJI) Budi Tampubolon mengatakan, transfor-
masi dilakukan perusahaan asuransi jiwa. Pihaknya men-
dorong inovasi digital untuk meningkatkan layanan.

Sementara itu, sekitar 20 orang yang tergabung dalam
Komunitas Nasabah Korban Asuransi berunjuk rasa di depan
kantor Prudential, Jakarta, Senin. Mereka menuntut Pru-
dential memberikan uang yang hilang atau tergerus pada
produk unit link. Komunitas itu menaungi sekitar 300 nasabah
tiga perusahaan, yakni PT AXA Mandiri Financial Services, PT
Prudential Life Assurance, dan PT AIA Financial.

Koordinator Komunitas Nasabah Korban Asuransi Maria
Trihartati mengatakan, pihaknya berkumpul untuk menagih
hak. Junaedi (55), nasabah Prudential asal Palembang, menga-
takan, dengan menabung Rp 10,75 juta per bulan, ia diimingi
memperoleh imbal hasil Rp 1,37 miliar di tahun keenam.
Namun, jumlah yang bisa ia ambil hanya Rp 307 juta.

Dalam pernyataan bersama AIA, AXA Mandiri, dan Pruden-
tial Indonesia, Chief Marketing and Communications Officer
Prudential Luskito Hambali mengatakan, nasabah selalu men-
jadi prioritas utama. Dalam hal penanganan dan penyelesaian
keluhan nasabah, AIA, AXA Mandiri, dan Prudential Indonesia
berkomitmen menangani dan menyelesaikan keluhan sesuai
prosedur, termasuk melakukan mediasi dan membuka ruang
diskusi untuk mencapai titik temu. (BKY)
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Penjelasan Lengkap Prudential Usai Kantornya
Digeruduk 16 Nasabah Unit Link

Reporter: Fajar Pebrianto
Editor: Rr. Ariyani Y

Senin, 17 Januarn 2022

BoER -

TEMPO.CO, Jakarta - Manajemen Prudential Indonesia member| penjelasan seteiah 16 nasabah atau
mantan nasabah mereka menggeruduk kantor Prudential Tower di Jakarta pada pukul 10.34 WIB,
Jumat pekan lalu, 14 Januari 2022

Sponsored by Newspaper.com
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Prudential menyebut para nasabah ini datang tanpa pemberitahuan teriebih dahulu, Mereka juga
mendatangi kantor pusat AIA Financial dan AXA Mandiri di waktu yang berbeda.

"Perlu diketahui, selama berjalannya aksi, Prudential telah melakukan langkah-langkah persuasif
kepada kelompok tersebut agar dapat meninggalkan lokasi kantor Prudential, namun mereka
menolak dan memilin untuk menetap di area Prudential Tower," kata Luskito Hambali, Chief
Marketing and Communications Officer Prudential dalam keterangan tertulis, Senin, 17 Januari

2022
®
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Luskito kemudian merinci status terakhir dari 16 orang tersebut. Menurut dia, ada 13 nasabah
ansi yang sudah pernah mengajukan keluhan ke Prudential. Dari 13 nasabah tersebut terdapat 1
nasabah yang keluhannya sudah diselesaikan dan telah perjanjian

Lalu, dua nasabah yang keluhannya teiah ada keputusan, namun mereka menolak untuk berdialog
secara individu. Berikutnya, ada 10 nasabah yang yang tuntutan pengembalian premi 100 persen

tidak dapat dipenuhi Prudential. "Keputusan penolakan secara resmi telah disampaikan kepada 10
nasabah tersebut kata Luskito.

Sementara, ada sisa tiga nasabah yang belum pernah mengajukan keluhan ke Prudential. “Ini telah

kami himbau untuk menyampaikan keluhannya terlebih dahulu ke Prudential agar dapat dianalisis
lebin lanjut;” ujamya

o™
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Redaksi Media Indo Pos January 17, 2022 22 hours ago © 763 ®Wo

Bermalam di Kantor Prudential

KORBAN ASURANSI TUNTUT DANA KEMBALI

Media Indo Pos, Jakarta - Langkah Komunitas Korban Asuransi produk unit link masih terus
berlanjut. Setelah menggeruduk kantor Otoritas Jasa Keuangan dan mengadu ke
Ombudsman RI, kali ini perwakilan nasabah yang berjumlah 52 orang menyambangi ketiga
kantor perusahaan asuransi, yakni Prudential Indonesia, Axa Mandiri, AIA, di Jakarta.

Maria Trihartati, koordinator Komunitas Korban Asuransi, menjelaskan langkah ini ditempuh
karena pihaknya ingin mendapatkan pengembalian dana secara utuh. Dana tersebut
merupakan hasil simpanan yang sudah dipercayakan kepada pihak perusahaan asuransi
selama bertahun-tahun.

“Kami hanya meminta hak kami, yakni dana yang dulu dijanjikan sebagai simpanan itu bisa
dikembalikan secara utuh,” kata Maria dalam pesan tertulisnya di Jakarta, Sabtu
(15/1/2022).

Maria mengatakan saat ini anggotanya sudah bermalam di kantor Prudential sejak Jumat
(14/1). 1a mengatakan aksi ini akan terus dilanjutkan hingga para nasabah bisa
dipertemukan dengan pimpinan perusahaan asuransi yang bersangkutan.

“Kami akan bertahan sampai dipertemukan manajemen dan uang masuk ke rekening kami
masing-masing,” ujar Maria, ibu rumah tangga asal Lampung.

Maria mengatakan sebelum menyambangi kantor Prudential, pihaknya telah melaporkan
persoalan asuransi unit link ini kepada lembaga Ombudsman RI. “Kami telah berupaya
menempuh penyelesaian melalui OJK dengan datang secara langsung ke kantor OJK Pusat
di Jakarta sebagai bentuk protes penyelesaian permasalahan asuransi unit link yang kami
nilai tidak ada penyelesaian secara nyata dan sistemis. Kami menganggap OJK selama ini
hanya berposisi sebagai mediator saja, bukan pelindung masyarakat,” keluh Maria.

Maria bersama 51 korban nasabah asuransi unit link berasal dari berbagai daerah. Para
korban yang bergabung ini ada yang datang dari Blitar, Sukabumi, Palembang, Jambi, Riau,
Bandung, Medan, Surabaya, Madiun, Yogyakarta, Tangerang, dan Papua.

“Saat ini saya juga sudah dikuasakan oleh ratusan korban asuransi unit link dari tiga
perusahaan asuransi. Hak kuasa itu sudah saya lanjutkan dengan melaporkannya ke
Bareskrim Polri dengan tuntutan pidana,” pungkas Maria mengakhiri perbincangan bersama
awak media.(Red)



Judul Bank Memacu Bisnis Bancassurance

Nama Media Kontan.co.id
Newstrend Bisnis Bancassurance
Halaman/URL https://insight.kontan.co.id/news/bank-memacu-bisnis-bancassurance

Tanggal Berita 2022-01-17

Sentimen Netral

BERITA

Bank Memacu Bisnis Bancassurance

—_—

di setap
1uhap hehidupan

Reporter: Ferrika Sari | Editor: Lamgiat Siringoringo

KONTAN.CO.ID - JAKARTA. Tahun ini, perbankan masih gencar menawarkan berbagai produk
asuransi baru melalui saluran bancassurance. Langkah ini demi menggenjot pendapatan
berbasis komisi atau fee based income.

Bank BNI, misalnya, tahun ini berencana meluncurkan produk asuransi baru. Salah satunya
asuransi hibrid unitlink.

General Manager Divisi Wealth Management BNI Henny Eugenia menjelaskan, kehadiran produk
ini untuk melengkapi asuransi tradisional yang menjadi salah satu produk juara untuk semua
segmen nasabah BNL
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JAKARTA, TRIBUN - Tahun ini perbankan
masih akan gencar menawarkan berbagai pro-
duk asuransi baru demi menggenjot pendapat-
an berbasis komisi atau fee based income.

PT Bank Negara Indonesia (Persero) Thk atau
BNI misalnya, tahun ini berencana meluncur-
kan produk asuransi baru. Salah satunya asu-
ransi hybrid unit link melalul saluran bancas-
surance.

General Manager Divisi Wealth Management
BNI, Henny Eugenia mengatakan, kehadiran
produk tersebut untuk melengkapi asuransi
tradisional yang menjadi salah satu produk ju-
ara dalam semua segmen nasabah BNIL.

“Dengan adanya produk ini, maka nasabah
akan mempunyai opsi yang lebih lengkap sesu-
al dengan kebutuhan, time horizon dan profil
risiko,” kata Henny, Minggu (16/1).

Di tahun 2022, BNI menargetkan pendapat-
an komisi lewat penjualan produk asuransi dari
kanal bancassurance bisa tumbuh dobel digit
dengan proporsi yang merata di semua saluran.

Henny mengatakan, perusahaan akan me-
ningkatkan penetrasi penjualan kepada nasa-
bah tetap BNI melalui referral bisnis baik dari in
branch sales channel maupun in branch non-
sales stafl untuk mencapai target tersebut.

“Sementara untuk saluran telemarketing,
kami akan fokus melakukan cross selling kepa-
da data leads yang sudah ditargetkan,” terang
Henny.

Dengan strategi tersebut, BNI optimistis bis-
nis bancassurance terangkat. Terlebih, bank
pelat merah ini berhasil mencatatkan pertum-
buhan komisi dari bisnis bancassurance. Per-
tumbuhan komisi melalui kantor cabang tum-
buh 12% yoy di 2021.(Kontan.co.id)

TRIBUN TIMUR/SANOVRA JR

PELAYANAN PRIMA - Nasabah melihat meja touch screen yang
menjadi fasilitas bank BNI di Mall Nipah, Makassar, Minggu (16/1/2022).
PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk (BNI) terus melakukan pelayanan
prima untuk kenyamanan Nasabah.
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Prudential Buka Hasil Investigasi Keluhan 121
Nasabah: Ada yang Terima Klaim Lebih Besar

Reporter: Fajar Pebrianto
Editor: Rr. Ariyani Yakti Widyastuti

Senin, 17 Januari 2022 11:43 W8
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TEMPO.CO, Jakarta - Prudential melaporkan hasil investigasi dan verifikasi atas keluhan yang
disampaikan 121 nasabah dan mantan nasabah mereka, Darl jumliah tersebut, sebanyak 81 telah
menutup polisnya (surrender), 21 polisnya tidak aktif dan 19 polisnya aktif

Lalu dari 121 nasabah, ada 38 nasabah yang sudah pernah menerima manfaat klaim asuransi. Di
mana, lima nasabah sudah menerima manfaat klaim dengan jumiah yang lebih besar dari premi
yang telah dibayarkan

“Namun mereka tetap mengajukan tuntutan pengembalian premi, kata Chief Marketing and
Communications Officer Prudential, Luskito Hambali, dalam keterangan tertulis, Senin, 17 Januari
2022

Luskito menyebut ratusan nasabah ini tergabung dalam kelompok yang dipimpin Maria Tri Hartati
Kelompok ini beberapa waktu terakhir menyuarakan tuntutan pengembalian premi 100 persen.

omon g Wy W v RO ok S e

2. visy ™

Control Cok Sekarang!
Tak hanya berisi nasabah Prudential, tapi juga AXA Mandiri, dan juga AIA Financial. Sehingga,
kelompok ini juga menyuarakan tuntutan ke kedua perusahaan selain Prudential tersebut

Berikutnya dari 121 nasabah, Luskito menyebut terdapat 24 nasabah asuransi yang keluhannya telah
diselesaikan dan telah menandatangani perjanjian penyelesaian, "Namun kembali mengajukan
tuntutan pengembalian premi,’ kata dia

Lalu dari 121 nasabah yang menyatakan diwakili oleh Maria Tri Hartati, Luskito menyebut ada 35
nasabah yang tidak menyampalkan surat kuasa asli kepada Prudential. Surat yang dimaksud yaitu
surat yang menyatakan telah menyerahkan proses pengajuan keluhannya kepada Maria Tri Hartati

1 ° Selanjutnya



Nasabah Akan Diajak Dialog Setelah Duduki Kantor Prudential Akhir

Judul Pekan Lalu
Nama Media Tribunnews.com
Newstrend Masalah Unit Link
https://www.tribunnews.com/bisnis/2022/01/17/nasabah-akan-diajak-
Halaman/URL dialog-setelah-duduki-kantor-prudential-akhir-pekan-lalu
Tanggal Berita 2022-01-17
Sentimen Negatif
RS

Nasabah Akan Diajak Dialog Setelah
Duduki Kantor Prudential Akhir Pekan
Lalu

Baca juga: Tanggapan Prudential Terkait Ketuhan Nasabah ke
oeR

Jal,Cate g unbel Rraduk Asur un




Prudential Indonesia Lakukan Hal Ini untuk Tingkatkan Literasi

Judul Keuangan Pada Anak

Nama Media Aktual.com

Newstrend Kerjasama Prudential Indonesia dan Kipin School
https://aktual.com/prudential-indonesia-lakukan-hal-ini-untuk-tingkatkan-

Halaman/URL literasi-keuangan-pada-anak/

Tanggal Berita 2022-01-17

Sentimen Netral

=
Prudential Indonesia Lakukan Hal Ini untuk
Tingkatkan Literasi Keuangan Pada Anak
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Usai Ganti Nama, Perta Life Targetkan Laba Bisa Tumbuh 148%
Tahun Ini

pada

Nama Media

Kontan.co.id

Newstrend

Target Perta Life Insurance

Halaman/URL

https://keuangan.kontan.co.id/news/usai-ganti-nama-perta-life-
targetkan-laba-bisa-tumbuh-148-pada-tahun-ini

Tanggal Berita

2022-01-17

Sentimen

Netral

Usai Ganti Nama, Perta Life Targetkan Laba Bisa
Tumbuh 148% pada Tahun Ini

[ ¢ [w]o]in]5 | Svoos e |

Reporter; Adrianus Octaviano | Editor: Tendi Mahadi

KONTAN.CO.ID - JAKARTA. PT Asuran:

resmi berubah nama menjadi PT Perta Li

Adapun, perubahan nama Ini sejalan dengan transformasi berkelanjutan
Dapatkan  yang sedang dilakukan oleh perusahaan
$300* 0 v tersebut, perusahasn menetapkan target tinggl di tahun

miliar

Direktur Pemasaran PertaLife Harls Anwar pun menya
beberapa langkah yang dilakukan untuk mencapal target
satunya ialah memy;

kan bahwa ada

erbesar segmen captive market dari Pertamina dan PT
Timah Thk yang saat ini baru tergarap 10%

ujar Harls dalam konferensi pers, Senin (17,

1)

Baca Juga

Hanya saja, Haris menyampaikan bahwa masih ada tantangan yang
dihadapi dalam rangka memperbesar pangsa pasar tersebut, salah satunya
struktur. Bukan tanpa alasan, at captive market yang dimiliki
PertaLife merupakan salah satu ang besar sehingga memiliki

kebutuhan banyak di saat sumber daya yang dimiliki perusahaan masin
terbatas.

Dari sisi p

asuransi ter

78%
Di sisi lain, PertaLife Insu baru yang
akan dimintakan izin pada alnya, ada sekitar 7 produk tahun ini

untuk

an pada OJK dalam rangka permintaan izin

Sementara tu, Direktur Keuangan PertaLife Insurance Yuzran Bustamar
ng market yang sebelumnya di captive
jan non captive menyebabkan adanya efisiensi dari biaya

nal perusahaan, Tercatat, biaya operasional perusahaan turun dari
Rp 1553 miliar menjadi Rp 80,1 millar per November 202

menyamp

Baca Juga
“Seiting dengan refocusing dari market kam, kami menjadi lebih efekdtif
denga blaya yang dikeluarkan fauh lebih efisien untuk mendapatkan

bisnis yang ada.” ujar Yuzran

Sekadar informasi, tidak ada perubshan susunan pemegang saham dalam

Adapun, Dana Pensiun Pertamina masih memegang
am, dilanjutkan dengan PT Timah Thk yang memiliki
27,83% dan Kementerian Keuangan memiliki 0,78%




Judul Sah! Asuransi Tugu Mandiri Ganti Baju jadi PertaLife Insurance

Nama Media Wartaekonomi.co.id

Newstrend Asuransi Tugu Mandiri Ubah Nama ke Perta Life Insurance

https://wartaekonomi.co.id/read387196/sah-asuransi-tugu-mandiri-ganti-
Halaman/URL baju-jadi-pertalife-insurance

Tanggal Berita 2022-01-17

Sentimen Netral

Sah! Asuransi Tugu Mandiri Ganti Baju jadi PertaLife Insurance

%IHAL/FE

NSURANCE

Krwcit Foto: Fajar Sutaiman

WE Online, Jakarta - PT Perta Life Insurance (PertaLife Insurance) secars resmi

memiliki nama dan brand baru menggantikan PT Asurans! Jiwa Tugu Mandiri
(AITM). Perubshan nama perusahasn, merek dagang (brand), dan logo sebagal
upaya untuk repositioning identitas perusahaan selaras dengan transformasi
berkelanjutan yang tengah berjalan.

Adapun (zin usaha PertaLife Insurance teish diberikan Otoritas Jasa Keuangan
(OJK) melalul Keputusan Anggota Dewan Komisioner OJK Nomor

KEPB81/NB.11/2021 tertanggal 28 Desember 2021

Rebranding corparate identity ini merupakan salah satu upaya untuk
meningkatkan performa perusahaan ke arah yang lebih baik sekaligus

B lebin kepada para . termasuk nasabah,
Jelas Direktur Utama Pertalife Insurance Hanindio W. Had), dalam konferensi pers
di Jakarta, Senin (17/1/2022). Baca Jug:
Terbesar di Balikpapan

Pertamina Bangun Pengolahan Residu

MG Bekasi

Promo MG

Hanindio g Identitas inl menjadi simbol

p dalam menghadap! tantangan ke depan. Dengan Identitas

baru, perseroan berkomitmen untuk terus meningkatkan kualitas layanan dan
inovasi produk sesusi kebutuhan nasabah.

Perusahaan optimistis pertumbuhan bisnis PertaLife Insurance akan sangat baik

ke depannya, terlebin lagi yong telah
sejak September 2020 telah menunjukkan hasil positif meski kondisi

perekonomian masih penuh tantangan,” ungkapnya.

Dalam kesempatan yang sama, Direktur Keuangan dan Investasi Pertalife
Insurance, Yuzran Bustamar menjelaskan bahwa pada tshun 2021 perseroan
mampu meraih laba bersih sebesar Rp27,30 miliar (per November 2021),

meningkat 48,53 persen dibandingkan sepanjang 2020 sebesar Rp18,38 millar.

Perbaikan laba bersih itu ditopang pendapatan investasi, imbalan jasa Dana

Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK), dan penurunan biaya operasional,” tukasnya.

Per November 2021, pendapatan investasi tercatat sebesar RpS8.27 mi
meningkat dibandingkan sepanjang 2020 sebesar Rpdd,96 millar. Sedangkan
blaya operasional menurun dari Rp155,3 miliar menjedi Rp8O,1 millar.

Hanindio . persercan seca

dengan tujuan utama memperbaiki kinerja keuangan dan menciptakan bisnis
y8ng lebih sehat, Transformasi mencakup tigs hal, yaitu Transformasi Sumber

Days Manusia (People), Produk dan Proses bisnis melalul sistem yang terintegras!

dilakukan dengan budays kinerjs yang
produkef, Optimalisasi produk melalul restrukturisasi portofolio produk, serta
perbaikan tata kelola salah satunya dengan mengimplementasikan kendall IT
System. Baca Juga: Penetrasi Industri Asuransi, Pandemi Covid 19 Jadi

Momentum Pertumbuhan Insurtech

Terkait perubshan nama dan logo, Direktur Per n Pertalife Insurance H,

Anwar . seluruh perjan dengan para
nasabah/pemegang polis atau mitra bisnis yang telah ditandatangani dan
menggunakan nama PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri tidak ada perubahan, m.

tetap berlaku sesusl dengan syarat & ketentusn polis asuransinys dan yang sudsh

disepakati sebelumnya.

SurzaDeat

Perseroan akan Informasi kepada gang polis

asuransi dan mitra bisnis mengenal perubahan tersebut melalul e-mall, surs.

serta nantinya melalul website perusahaan,” twrup Haris.



Taspen Life Tegaskan Penyidikan Dugaan Korupsi di Kejagung Tak
Judul Terkait Perusahaan Induk

Nama Media Kompas.com

Newstrend Dugaan Korupsi Asuransi Taspen

https://nasional.kompas.com/read/2022/01/17/09432831/taspen-life-
Halaman/URL tegaskan-penyidikan-dugaan-korupsi-di-kejagung-tak-terkait

Tanggal Berita 2022-01-17

Sentimen Netral

Taspen Life Tegaskan Penyidikan Dugaan Korupsi di Kejagung Tak
Terkait Perusahaan Induk

Kompas.com- 17/01/2022, 03:43 WIB ox
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JAKARTA, Kejaksaan RI
penyidikan Perkara Dugaan Tindak Pidana Korupsi terkait pengelolaan dana
investasi di PT Asuransi Jiwa Taspen (Taspen Life) tahun 2017 sampai 2020.

Pihak Taspen Life menegaskan penyidikan tengah dilakukan terhadap PT
Taspen Life, bukan Taspen sebagai induk usaha.

“Penyidikan yang sedang berlangsung atas Taspen Life, bukan Taspen sebagal
induk usaha, kejadian tersebut berlangsung pada tahun 2017-2018; kata
Sekretaris Perusanaan Taspen Life, Melly Eka Chandra, dalam keterangan
tertulisnya, Senin (17/1/2022).

Lebin lanjut, Meily mengatakan, dugaan perkara itu terjadi sebelum direksi atau
‘manajemen Taspen Life dan Taspen yang sekarang bertugas di Taspen Group.

Baca juga: Kejagung Usut Dugaan Korupsi Asuransi Taspen, Kerugian Negara
Ditaksir Rp 161 Miliar

1a juga menekankan PT Taspen Life menghormati serta mengikutl seluruh
proses hukum

TERPOPULER

"Sehingga tidak berkaitan dengan kinerja dan integritas manajemen
perusanaan saat ini. Dan kami akan menghormati serta mengikuti seluruh
proses hukum yang berlangsung; ujar Melly

Taspen Life, lanjut Melly, juga berkomitmen untuk dapat terus memberikan
Kontribusi yang sebesar-besarnya bagi selurun nasabah, pemegang saham,

Kepala Bappenes Umumkan
dan negara o Coepanee. “

Nama lou Kot Baru
Selain itu, Melly menyebut PT Taspen Life terus berkomitmen untuk memenuhi Do
kewajiban pembayaran manfaat kepada nasabah dan memastikan selurun

premi asuransi nasabah dalam kondisi aman.

1a pun mengungkapkan, kondisi kevangan Taspen Life per 31 Desember 2021

masin dalam katagori sehat

“Posisi keuangan per 31 Desember 2021 (unaudited), Taspen Life masin dalam

Kategori Sehat dengan membukukan Laba sebesar Rp 61,7 millar dan Risk

Based Capital (RBC) atau tingkat solvabilitas mencapai 178,17 persen atau

Jaun di atas batas minimum RBC yang senat, yatu 120 persen, dengan total

ekuitas sebesar Rp 577 miliar dan Aset sebesar Rp 6,03 triliun; jelasnya. E

Siap-siap, Ini Bocoran Jadwal

Pemindanan ASN ke Iu Kot
. - Negara Baru "Nus:
— ik
- Ll
> A 2FB WorosTore
p = € soncrad

@ Langit, 3
Shio Ini Ditumpani Rezex
Nomplok di Akhir Januari

5 Peradaban Tertua di
Dunia: Ada yang Sudah
Eksis Sejak 6000 SMI

Kunjungi kenakkanal Sonora i

Halaman Selanjutnya Motivasi  Fengshui Tips Bisnis Kesehaton
Diketahui sebelumnya, Kejagung memeriksa Kepala.

Halaman: (@) 2 Show All



Asuransi Simas Jiwa dan Bank CCB Indonesia Kerjasama Luncurkan

Judul Produk Bancasurance

Nama Media Ekonomi Neraca

Newstrend Kerjasama Simas Jiwa dan Bank CCB Indonesia
Halaman/URL 5

Tanggal Berita 2022-01-17

Sentimen Netral

Asuransi Si‘mas Jiwa dan Bank
CCB Indonesia Kerjasama
Luncurkan Produk Bancasurance.

NRR.ACA
f ]al:ana PT Asuranst Simas Jiwa (Asuransi Sunas
: Ilwa] bersinergi dengan PT Bank China Construction
“Bank Indonesia Tk (Bank CCB Indonesia) uniuk me-
Tuncurkan produk bancassurance baru yaksi Sifi Smart
Kid, yangdiluncurkansecaravirtual &ngmddhmselu—
_rub tenaga pemasar Bank CCB dndoliésia.
* o SiJiSmart Kid merupakan solusi perencanaan pen-
. didikan keloarga dalam melindungi dan mengem-
- bangkan dana pendidikan anak sehingga kelak marn-
phmhwma%mmwmmdibayu
N secara setiap kﬂ;}fn jeman pen-
didiikan, 0

SlﬁSmanKldmemﬂildplhhanusamwukmtmg
+ - gangmulai dari 3bulan hingga 12 tahun dengan berba-
gummﬁaat. antara lain manfaat pedindungan jiwa
pa uang pertanggungan sebesar 100% apabila ter- ..
tanggung meninggal dunia wajar atau akibat kece:
-hknn, pembebasan premi jika pemegang polis me-
 ninggal dunia atau mengnlanuCacatTemp'lotal
3 Direknuir Utarna Bank CCB Indonesia, You Wennan
menyampaikan, kerjasama produk Sili Serart Kid di aw-
al Tahun 2022 merupakan waktu ving baik untmk me-
ngembangkan bisnis sertamelanjutkan kemitraan yang
telah dilakukan Asuransi Simas Jiwa sejak tahum 2019
melali produk Asuransi Jiwa Kredit untuk perfindiin-
.gan- Nasabah Kredit Pemilikan Rumah Bank CCB
Indonesia. Peluncuran produkSifi Smart Kid ini dibaca-
pkan dapat menjadi jawaban atas kebutuhan Nasabah
terhadap produk vang dapat memberikan proteks! dan
: dana pendidikan mereka Asuransi Simas fiwa
e dapat menjalin ]I‘cmm&na s:]mpn Bank CCB
donesia dalam menghiadir! usi perencanaan
pendidikon keluarga melalui produk Sifi Smart Kid.
Kamiterus berkomitmen untukmembanm masyarakis
maupun mitra bisnis dalam memberikan
pmduk asuransi jiwa yang maksimal melalui inovasi
! ambah Direktur Utama Asuransi Simas Jowa,
1. Soegeng Wibowo dalam kahezw kemaﬂn.
. Produk Bancassurance Sifi Sm ld:ﬁa tersedia
82 kantor cabang Bank OCB Indonesia dengan pmhan
‘plan dana tahapan Pendidikan sesuai knbutuha.n :
bah&mk Indoriesia. gbsn - - '



Judul Prudential Buka Suara Usai Kantornya Digeruduk 16 Nasabah Unit Link

Nama Media Bisnis.com

Newstrend Masalah Unit Link

https://finansial.bisnis.com/read/20220117/215/1490072/prudential-
Halaman/URL buka-suara-usai-kantornya-digeruduk-16-nasabah-unit-link

Tanggal Berita 2022-01-17

Sentimen Negatif

Prudential Buka Suara Usai Kantornya Digeruduk 16

Blanis.com JAKARTA — PT Prudontial Life Assurance (Prudential Indonesia) memberikan
peryeiasan terkait aksi sekelompok nasabah dan mantan nasabahnya y joruduk
Iantor Prudential & Prudential Tower, Jakarts, pada pukul 10.34 WIB, Jumat (14/1/2022)

Menunst Chisf Marketing and Communications Officer Prudential Indonesia. Luskito Hambal,
aksi tersebut dilakukan oleh 16 orang tanpa adanya pemberitahuan teretih dahulu. Mereka
Juga mendatangs kantor pusat AIA Financial dan AXA Mandin o waktu yang berbeda

Sekelompok orang tersebut merupakan bagian dan kelompok nasabah dan mantan nasabah
Prudential, AXA Mandin, dan AlA Financial yang dikoordinaton oleh Mana Trihartat, yang

i kerap menyuarakan tuntutan pengembalian premi 100 persen karena merasa
Grugian dengan praktek mes-sevling produk asurans: und ink dan bga perusahaan asurans:
tersebut

- 1 al aksi. Prudential
persuast kepada kelompok tersebut agar dapat meninggalkan lokasi kantor Prudential
Narmun, mereka menoiak dan merih untuk menetap di area Prudential Tower. Kam tetap
mengmbau mereka Untuk menyampakan kekshan meiaha s resms sesus

peraturan yang beraku.” ujar Luskito dalam pemyataannya kepada Sisnis. Senin (17/172022)

Dia menjelaskan bahwa sejak awal, Prudental selalu berupaya mengedepankan komunikasi
yang baik agar tercapa penyelesaian. tetap: para nasabah dan mantan nasabah tersebut
tetap blak menerima wkad bak dan Prudential Sebanyak 16 orang tersebul menolak dan
bersikeras untuk bertahan dan menduduki kantor Prudential, meski telah melewatl batas
wakiu jam keqa operasional Customer Care Cenre perusahaan

Menunitnya. aks: demonstras: tersebut telah menmbulkan ketidaknyamanan karena dilakukan
tanpa adanya pembentahuan terlebd dahuiu dan pihak berwanb memasang spanduk dan
menyebarkan foto dan video aksi-aks: yang déakukan. bak & datam maupun i kiar kantor
Prudental. meiahs media sosial dan media massa

Baca Juga : Prudential Beberkan Hasil Investigasi Soal Keluhan Sekelompok
Nasabah Unit Link

“Prudental indonesia telah meminta bantuan dan phak berwayb untuk melakukan Upaya
persuasit agar kelompok nasabah dan mantan nasabah lersebut berseda meninggakan
fokasi. Prudential Tower jua memiliki tenant lan setain Prudential sehingga aksi mereka akan
mengganggu kepentingan umum.” kata Luskito

Dan 16 nasabah dan mantan nasabah yang bersikeras Unfuk bdak mennggalan kantor
Prudental terssbut_pensahaan mengdentfikast ada 13 nasabah yang sudah pemah
mengayukan keluhan ke Prudential dan tga nasabah belum pemah mengarkan kekuihan Dan
13 nasabah yang sudah pemah mengajukan kekihan, terdapat sat nasabah yang
keluhannya dan teiah penanyan @
nasabah yang keluhannya telah ada keputusan, tetapi mereka menolak untuk berdiaiog
secara mndrod

"Serta 10 nasabah yang tuntutan pengembalian prems 100 persen bdak dapat kami penuhi
dan keputusan penclakan secara resms telah disampaikan kepada 10 nasabah tersebut ™ tutur
Lusito

Sementara u. iga nasabah yang beksm pemah mengajukan keluhan telah dambau untuk
menyampadkan keluhannya terlebih dahuly ke Prudential agar dapat danalks:s lebeh langut

Prudential pun tetap mermbuika jalkur unfuk melakukan dialog dengan nasabah badk melaku
jakr resm perusahaan maupun melalui Lembaga Aternatif Penysiesaian Sengketa Sekior

Jasa Keuangan (LAPS SJK) Perusahaan menjadwalkan mediasi d kantor LAPS OJK pada
Sersn, (17/172022)



Judul

Kantor Digeruduk Nasabah, Begini Tanggapan Prudential Indonesia

Nama Media

Infobanknews.com
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Halaman/URL

https://infobanknews.com/kantor-digeruduk-nasabah-begini-tanggapan-
prudential-indonesia/

Tanggal Berita

2022-01-17

Sentimen

Negatif

Kantor Digeruduk Nasabah,
Begini Tanggapan Prudential
Indonesia

@ Evan Yulian g January 17, 2022

bah dan/atau mantan nasabah Prudential, AXA

Jakarta - Kelompok na
Mandiri, dan AIA Financial pada Senin, (17/01) mendatangi kantor Prudential
a. Para nasabah melakukan aks a

tangkan spanduk tuntutan di depan Prudential Tower, 3|

demonstrasi dengan mema

Indon
tenda dan membe
man Kav. 79, Jakarta 12910,

Jend. Suc

askan kelompok

akar

Dalam keterangan yang diterima Infobank, Prudential mer

i kantor Prudential di Prudential Tower a pada
pa

seroan telah telah melakukan langkah-langka

tersebut mendat.

Jumat 14 Januari pukul 1034 WIB ta

uan terlebih dahulu.

da pemberit;

ket

g

a kelompok

persua

Per

tersebut agar dapat meninggalkan lokasi kantor Prudential dan melakukan

dialog menggunakan jalur resmi, namun nasabah menolak dan memilih

untuk menetap di area Prudential Tower.

kukan komunikasi dengan

ebut untuk bersedia

‘Bahk
kelompok nasabah dan/atau m

n, sampal dengan saat ini kami terus me

tan nasabah ter

2 kantor perusahaan. Namun 16 orang dari kelompok

meninggalkan a
nasabah dan/atau mantan nasabah tersebut menolak dan bersikeras untuk

melewati batas

bertahan dan menduduki kantor Prudential meskipun tel

Cent ni;* demikian

waktu jam kerja operasional Customer Car
keterangan Prudential Indenesia, yan

20:

iterima Infobanknews, 17 Januari

Adapun Prudential Indonesia telah meminta bantuan dari pihak berwajib

ompok nasabah tersebut bersed

untuk melakukan upa

a tetap membuka jalur untuk
melakukan dialog dengan nasabah baik melalui jalur resmi perusahaan
maupun melalul Lembaga Alternatif Penyelesaian Sengketa Sektor Jasa
n (LAPS SIK)

Ko

16 nasabah yang

Prudential Juga mengungkapkan beberapa klaim dari ka

k me

bersikeras untuk t inggalkan kantor Prudential Tower

1 ke Prudential dan 3

« 13 nasabah yang sudah pernah mengajukan kelu

nasabah belum pernah mengajukan keluhan ke Prudential

« Dari 13 nasabah y,

1g sudah pernah mengajukan keluhan, terdapat |

menandatangani

saikan dan tela

nasabah yang keluhannya sudah ¢

keputusan

h yang keluhannya telah ad:

perjanjian pemyelesaian, 2
menolak untuk berdialog secara individu, serta 10 nasabah

yang yang tuntutan pengembalian premi 100% tidak dapat kami penuhi
smi telah disampaikan kepada 10

dan keputusan penolakan secara re

nasabah tersebut

« 3 nasabah yang belum pernah mengajukan keluhan ke Prudential telah

kami himbau untuk menyampaikan keluhannya terlebih dahulu ke

Lebih jauh, dalam kete \nya, Prudential mengungkapkan, bahwa

ga kali mediasi dengan para nasabah, namun

spakat. Mediasi terakhir dilakukan di kantor OJK

pihaknya telah melakuk:

belum menemukan kata s

Pusat di Jakarta pada 11 Januari 2022

Kemudian, investigasi dan verifikasi data menunjukkan dari kelompok
nasabah yang diwakili oleh Maria Tri Hartati, terdapat 121 orang yang
tial Indonesia.

nasabah dan mantan nasabah Prude

terverifikasi s
Adapun sebanyak 81 nasabah telah

status polisnya tidak aktif dan 19 nasabah status polisnya akuf,

renutup polisnya (surrender), 21 na:

udah pernah menerima manfaat kaim

Dari 121 nasabah, 38 nasab:
idah menerima manfaat Kiaim

asuransi, di mana 5 nasabah/mantan nasabat

dengan jumlah yang lebih besar dari premi yang telah dibayarkan. Namun

mereka tetap mengajukan tuntutan pengembalian premi. Terdapat 24

Juhannya telah diselesaikan dan telah menandatangani

nasabah yang k
perjanjian penyelesaian, namun kembali mengajukan tuntutan pengembaliar
abah tidak me:

yang menyatakan telah m
Ibu MT

yampaikan surat kuasa asli kepada Prudential

pengajuan keluhannya kepada

verahkan prose:

‘Prudential selalu mengimbau nasabah dan mantan nasabah tersebut untuk
menyampaikan aspirasinya secara langsung baik melalui Customner Care
sia, customer line di nomor telepon

Centre di kantor Prudential Indons
1500085, ataupun email di customer idn@prudential.cold, dan apabila
keluhan tidak dapat diselesaikan, maka nasabah juga dapat menyampaikan

annya kepada LAPS SIK,” seperti yang dikutip dari keterangan.

kelul

Prudential juga menjelaskan, pihaknya telah memberikan seluruh informasi
detail tentang produk asuransi jiwa Prudential sudah tercantum di dalam
an masa perlindungan
i

polis, serta pada setiap pembelian polis baru deng
lebih dari 1 tahun, terdapat masa pembelajaran polis (free look perio:

mana nasabah dapat mempelajari isi polis secara detail.

pembelajaran polis nasabah merasa manfaat yang

"Apabila s
didapatkan tidak sesuai dengan kebutuhan mereka maka nasabah berhak
untuk mengajukan pembatalan polis dan premi yang telah disetorkan akan

dikembalikan setelah dikurangi dengan biaya-biaya yang timbul sehubungan

dengan penerbitan polis, biaya yang telah berjalan sesuai dengan ketentuan
polis, dan ditambah dengan hasil investasi atau dikurangi dengan kerugian
Prudentiat

investasi dari saldo unit.” tul

Lebih jauh, perseroan menekankan juga pentingnya nasabah maupun calon
nasabah untuk membaca isi polis dengan saksama agar nasabah benar-benar
mengerti hak dan kewajiban yang terkandung dalam setiap produk asuransi

“
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Genjot Literasi Keuangan, Prudential Indonesia Perluas
Kurikulum Cha-Ching

sama dengan

sekolah Indonesis memperluas jangkauan kurikulum Cha-Ching. Hal ini guna
membantu mengatasi masalah rendahnya kesadaran literasi keusngan di
Indonesia.

Berdazarkan Survei Nazional Lite:

jan Inkius Keuangan (SNLIK) ketiga yang
dilakukan OJK pada 2019, tercatat Indeks literast keuangan di Indonesis masih
tergolong rendah, yaitu 38,03%

Kurikulum Cha-Ching merupakan program dari Prudence Foundation yang
mengajarkan konsep dasar keuangan untuk anak usia 7 sampal 12 tahun, Empat

tersebut adalah (Earn),

(Spend), den (Donate). Baca Juga: Prudential
Indonesia Berikan Lebih dari $1.000 Dosis Vaksin COVID-19

ok untuk mulsi belajar mengatur keuangan sejak dini

Program ini juga ditayangkan melalul kanal TV dan Youtube, dan telah

diimplementasikan di 12 negara di n Afrika.

Chief Human Resources & Community Investment Officer Prudential Indonesia

ayoe mengatakan, Prudential Indonesia berkomitmen untuk terus

melanjutkan in) Community Investment guna meningkatkan lixerasi

keuangan masyarakat Indonesis, termasuk anak-anak.

Untuk mewujudkannya, kolaborasi dengan pihak eksternal sangatiah pe

karena it kami men; jeng Kipin School d

Jakarta, Senin (17/1/2022]

Dengan jangkauan digital Kipin School yang luas, Prudential Indonesia berharap
semakin banyak [uga anak-anak yang paham mengelola keuangan melalul

Kurikulum Cha-Ching.

Kami mellhat antusiasme anak-anak cukup tingg, terlihat lebih dari 3.000 anak

yang sudsh mendaftar program kurikulum Cha-Ching di Aplikasi Kipin School

sejak akhir November 2021. Semoga dalam delapan bulan ke depan, program ini

biss menjangkau hingga 100.000 ansk,” tambah Indrijati

VP Business Development Kipin School Steffina Yull menambahkan, salah satw isu
utama pembelajaran digital adalah skzes internet yang tidak merata. Menjawab
masalsh tersebut, Kipin School memberikan akses pendidikan yang efisien dan

tepat guna, tanpa perlu menggunakan Internet.

Kami sangat antusias dalam melakukan kerja sama inl untuk turut berperan

dalam 8¢ terkait imu keuangan khususnya
bagl snak-anak di seluruh Indonesia,” tukasnys. Baca Juga: Dukung Lierasi
Digital dan Inklusi Keuangan, OVO Siap Perluas Jaringan

Penerapan kurikulum Cha-Ching pada Kipin School dikemas secara kreatif
sehinggs biss menarik perhatian anak untuk belsjer tentang keusngan, Seperti
menggunskan kuis dan weekly challenge. Di akhir sesi, Kipin School aken
memberikan merchandise dan sertifikat sebagal tanda penghargaan seteiah

menyelesaikan dan memahami materi kurikulum Cha-Ching.

Kurikulum Cha-Ching dapat diakses dengan mudah kapan pun dan di mana pun
melalul aplikasi Kipin Schoal 4.0 yang dapat diunduh di Google Play Store atau
App Store.

A mwﬁl"
*  Untuk Si Kecil

Setelah melakukan pendaftaran, proses pembeiajaran bisa langsung dimulal
dengan memilih opsi “Sekolahku”, lalu pilih “Video Cha-Ching Curriculum?® untuk
mengakses seluruh materi video kurikulum Cha-Ching. yang berisikan enam videa

pembelajaran bertahap tentang liceras: keuangan.
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Asuransi Tugu Mandiri Ganti Nama Jadi
PertalLife Insurance

Aulia Damayanti - detikFinance

Foto: Auka Damayans

Jakarta - PT Asuransi Tugu Mandiri berganti nama menjadi PT Perta Life
Insurance. Direktur Utama PertaL ife Insurance Hanindio W. Had
'mengungkap pergantian nama ini sekaligus dengan perubahan nama
brand (Pertal fe Insurance) hingga logo perusahaan

“Rebranding corporate identity ini merupakan salah satu upaya untuk
meningkatian performa perusahaan ke arah yang lebih baik sekaligus
menumbunkan kepercayaan lebih kepada para stakenolders, termasuk
nasabah.” jelasnya dalam konferensi pers di Jakarta, Senin (17/1/2022).

ia mengungkap dalam perubahan ini, perusahaan sudah menempun
sejumiah ketentuan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) juga memberikan
izin usaha di bidang asuransi jiwa kepada Pertalife Insurance melalui
Keputusan Anggota Dewan Komisioner OJK Nomor KEP 881/NB
1172021 tertanggal 28 Desember 2021. Hanindio mengatakan
perubahan ini juga andl dani Pertamina.

“Konsep Pertamina kepada Tugu Mandiri sangat-sangat besar dari
Direktur Utama, Direktur Keuangan keuangan for the 36 year, stable
begitu saja. Dengan begitu besar tu, Pertamina melhat anak cucu
perusahaan harus tranformasi. makanya komitmen Pertamina seperti
apa, akan kami, termasuk saya memberikan kontribusi,” tambahnya.

Baca juga:
Tumbuh Tipis, Utang Luar Negeri RI Per November 2021 Rp
5954 T

Lebih lanjut, ia mengatakan dengan identitas baru, perseroan

berkomitmen untuk terus meningkatkan kualitas layanan dan inovasi

produk sesuai kebutuhan nasabah. Hal itu dilakukan dengan melakukan
secara dengan tujuan utama

Kinerja keuangan dan menciptakan bisnis yang lebih sehat

“Transformasi mencakup tiga hal, yaitu Transformasi Sumber Daya
Manusia (People). Produk dan Proses bisnis melalui sistem yang
terintegrasi. dengan

budaya kinerja yang produktf, optimakisasi produk melalui restrukturisasi
portofolio produk, serta perbaikan tata kelola salah satunya dengan
mengimplementasikan kendali IT System.” jelasnya.

Selain transformasi bisnis, perusahaan akan mengembangkan
digitalisasi untuk proses bisnis dan pemasaran. “Kami juga akan
melakukan efisiensi sebagai salah satu upaya untuk bertahan dan
berkembang di tengah kondisi Pandemi yang masih belum bisa
diprediksi kapan akan berakhir,” jelas Hanindio.

Dalam kesempatan yang sama, Direktur Pemasaran PertaL fe Insurance
Haris Anwar mengatakan terkait digitalisasi, la mengatakan intinya
layanan asuransi perusahaan akan ditransformasikan ke layanan digital
Selain itu pinaknya juga akan mengeluarkan 7 produk baru di 2022 ini
Sayangnya pinak PertaLife enggan mau memberikan gambaran produk
tersebut

“Digitalisasi ini men-introduce produk baru. Saat ini kami sedang
menggodok produk baru di pasar. Kita harapkan di 2022 ini ada 7 produk
baru yang kita bahas dengan OJK. Dan digitalisasi memang menjadi
bagian peningkatan kinerja perusahaan,” tutumya

Lanjut halaman berikutnya.

Selanjutrya
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erensi pers R
PT Perta Life Insurance dengan
brand baru menggantikan PT Asu
rusahaan. merek dag o dilakuka g e
perusahaan selaras dengan transformasi berkelanjutan yang tengah berjalan. TRIBUNNEWS/IRAN RISMAWAN
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PRESS CONFERENCE
5%75 RTALIFE

KORAM SINDOVYORR] PARL!

Direktur Utama PT Perta Life Insurance Hanindio W Hadi (kanan) berbincang dengan Direktur
Haris Anwar (tengah) dan Direktur Yuzran Bustamar {kiri) seusai acara konferensi pers
Rebranding PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri menjadi PT Perta Life Insurance diJakarta kemarin. PT
Perta Life Insurance dengan merek dagang Pertalife Insurance secara resmi memiliki nama dan
brand baru menggantikan PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri. Perubahan nama perusahaan, merek
dagang{brand), dan logo dilakukan sebagai upaya untuk repositioning identitas perusahaan
selaras dengan transformasi berkelanjutan yang tengah berjalan.
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Asuransi Jiwa Tugu Mandiri Ganti Nama
Pertalife Incar Potensi
Dana Pensiun Di BUMN

ANAK usaha pengelola dana
pensiun PT Pertamina (Per-
sero) dan PT Timah (Perscro)
Tbk, mengubah nama perusa-
haannya menjadi PT PertaLife
Insurance dari sebelumnya ber-
nama PT Asuransi Jiwa Tugu
Mandiri (AJTM). Dengan
nama baru tersebut, PertaLife
menargetkan pertumbuhan ki-
nerja yang agresif tahun ini
Pada 2022, PertaLife me-

bahan modal telah dilakukan
induk pada tahun lalu. Apalagi,
saat ini kecukupan modal Per-
taLife diklaim masih sangat
memadai untuk melakukan
ekspansi masif tahun ini.
“Tetapi sekali lagi, hal itu
pertimbangannya ada di peme-
gang saham,” ucapnya.
Diakui Hanindio, pandemi
Covid 19 menjadi tantangan
cukup berat untuk mendong-

rgetk er top
line untuk premi tumbuh
hingga 20 persen. Sementara
laba, dipatok naik hingga 148
persen.

“Ini menunjukkan betapa
kami sangat serius dalam

krak bisnis asu-
ransi. Tekanan itu tercermin
pada pendapatan premi yang
belum optimal. Per November
2021, pendapatan premi ter-
catatsebesar Rp 445,32 miliar,
di bawah pendapatan premi
i 2020 sebesar Rp

yang
berkelanjutan dan tak berhenti
melakukan rebranding saja.”
ucap Direktur Utama Perta
Life Insurance Hanindio W.
Hadi dalam peluncuran brand
barunya di Jakarta, kemarin.

Untuk diketahui, saat ini
kepemilikan saham PertaLife
mayoritas dipegang olch Per-
tamina sebanyak 71,39 persen,
PT Timah 27,83 persen dan
Kementerian Keuangan (Ke-
menkeu) sebesar 0,78 persen.

Hanindio menuturkan, de-
ngan rebranding ini, perusa-
haannya akan tetap fokus
menggarap captive market di
perusahaan induk Badan Usaha
Milik Negara (BUMN). Se-
lain itu, portofolio produk juga
masih tetap sama, karena pe-
ngelolaan dana pensiun masih
lebih besar. Saat ini portofolio
dominan memang dana pensiun
78 persen di captive market
(Pertamina dan Timah).

“Ke depannya kami akan
memperbesar non-captive mar-
ket, juga potensi di BUMN
lainnya, Sebab masih banyak

isa dikembangkan di

yang bi! g

Timah memberikan dukungan
penuh langkah PertaLife. Hal ini
tak lepas dari adanya perubahan
besar di induk. Schingga anak
cucu usaha juga harus melaku-
kan perubahan signifikan.
“Hasilnya semakin mem-
baik. Kami membuktikan terus
bertahan, bahkan saat ini de-
ngan nama dan logo baru yang
jauh lebih progressive dan
kekinian,” tambah Hanindio.
Apakah ada penambahan
modal dalam rebranding? Dia
menjawab, belum ada. Penam-

470,10 miliar.

“Hingga akhir Desember
2021, kami memperkirakan
pendapatan premi sedikit di
atas perolehan tahun sebelum-
nya,” ucap Hanindio

Tak hanya itu, di tengah te-
kanan berat pandemi Covid 19,
total aset PertaLife Insurance
‘meningkat menjadi sebesar Rp
2,21 triliun dari sebelumnya
sebesar Rp 1,97 triliun

Ia menjelaskan, per:
melakukan transformasi se-
cara komprehensif dengan
tujuan utama memperbaiki
kinerja keuangan dan mencip-
takan bisnis yang lebih schat.
Transformasi mencakup tiga
hal, yaitu Transformasi Sum-
ber Daya Manusia, Produk dan
Proses bisnis melalui sistem
yang terintegrasi.

Kinerja Tumbuh
Direktur Keuangan dan In-
vestasi PertaLife Insurance
Yuzran Bustamar menambah-
Kan, pada 2021 perseroan mam-
pu meraih laba bersih scbesar
Rp 27.30 miliar (per November
2021), meningkat 48, ersen
dibandingkan sepanjang 2020
sebesar Rp 18,38 miliar.

Menurut Yuzran, perbai-
kan laba bersih itu ditopang
pendapatan investasi, imbalan
jasa Dana Pensiun Lembaga
Keuangan (DPLK), dan penu-
runan biaya operasional.

Per November 2021, penda-
patan investasi tercatat sebesar
Rp 58,27 miliar, meningkat
dibandingkan sepanjang 2020
sebesar Rp 44,96 miliar, se-
dangkan biaya operasional
menurun dari Rp 155.3 miliar
menjadi Rp 80,1 miliar. m owi

PERTALIFE

INSURANCE

KENALKAN BRAND BARU:
Jajaran direksi PT PertalLife
Insurance mempekernalkan
nama dan brand baru
perseroan di Jakarta, kemarin.
Tampak dari kanan, Direktur
Utama Hanindio W. Hadi,
Direktur Haris Anwar serta
Direktur Keuangan dan
Investasi Yuzran Bistamar,
memamerkan brand baru
PertaLife Insurance, yang
sebelumnya bernama

PT Asuransi Jiwa Tugu
Mandiri.

MOHAVAD GORVRM
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PertaLife Insurance Targetkan
Laba Tumbuh 148%

JAKARTA - PT Perta Life Insurance (PertaLife Insurance) menargetkan
pendapatan premi tumbuh 20% secara year on year (yoy) pada tahun ini.
Transformasi bisnis yang berkelanjutan diyakini akan mendorong adanya efisiensi
dan efektivitas, sehingga perseroan menargetkan laba bersih tumbuh 148%.

Pertalife Insurance

\PERTALIFE

INSURANCE

InvestorDailfDavid Gita Roza

Direktur Utama PT Perta Life Insurance (PertaLife Insurance) Hanindio W Hadi (kanan), bersama direksi PertaLife Insurance Yuzran Bustamar dan Haris Anwar, menunjukkan logo
baru di Jakarta, Senin (17/1/2022). PT Perta Life Insurance (PertaLife Insurance) secara resmi memiliki nama dan brand baru menggantikan PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri (AJTM).

Perubahan nama perusahaan, brand, dan logo sebagai

Oleh Prisma Ardianto

ircktur Utama PertaLife
Insurance Hanindio W Hadi
menyampaikan, pandemi
Covid jadi

identitas

(DPLK) dan penurunan biaya opera-
sional. Per November 2021, pendapat-
an investasi sebesar Rp 58,27 miliar,
meningkat dibandingkan tahun 2020
sebesar Rp 44,96 miliar. “Secaratarget
) bottom line itu dengan melihat

cukup berat untuk men-

dongkrak pertumbuhan bisnis asuransi.
‘Tekanan itu tercermin pada pendapatan
premi yang belum optimal sebesar Rp
445,32 miliar per November 2021, di
i }? 2020

i November 2021, laba tumbuh
sekitar 148%. Hal ini menunjukkan
bahwa transformasi dibangun secara
berkelanjutan, termasuk bagian dari
rebranding,” vjar Yuzran.

Menurut dia, perusahaan berhasil

selaras dengan

Hingga akhir Desember
2021, kami memperkirakan
pendapatan premi

sedikit di atas perolehan
tahun sebelumnya. Di
tengah tel berat

mencapai Rp470,10 miliar. ‘Hingga akhir
Desember 2021, kami memperkirakan
pendapatan premi sedikit di atas per-
olehan tahun sebelumnya. Di tengah te-
kanan berat pandemi Covid-19, total aset
PertaLife Insurance meningkat menjadi
Rp 221 triliun dari sebelumnya Rp 1
triliun,” kata Hanindio saat konferensi
pers, Senin (17/1).

Dia menyampaikan, lini utama per-
usahaan masih fokus pada asuransi
jiwa dan keschatan, serta lini pensiun
dengan portofolio 80%. Pihaknya me-
yakini persiapan yang baik untuk me-
lebarkan jangkauan di captive market
bisa mendorong kinerja bisnis. Begitu
juga upaya terukur untuk memperluas
jangkauan di noncaptive market.

Sementara itu, Direktur Keuangan
dan Investasi Pertalife Insurance Yuz-
ran Bustamar mengungkapkan, pada
2021 sampai dengan November lalu,
perseroan berhasil meraih laba bersil
Rp 27,30 miliar. Nilai tersebut tumbuh
48.3% year to date (ytd) di

efisiensi bi
seiring dengan refocusing target pasar
captive dan non captive. Alhasil, biaya
operasional berhasil susut 37,31% (ytd)
dari Rp 1153 miliar menjadi Rp 80,1
miliar per November 2021. Sejumlah
langkah strategis yang dilakukan be-
berapa tahun terakhir juga membuah-
kan catatan positif. Rasio return on
equity (ROE) misalnya sebesar 1,94%
pada 2019, naik menjadi 3,20% pada
2020, dan kembali meningkat per No-
vember 2021 dilevel 4,75%. Sementara
risk based capital (RBC) terjaga kuat di
posisi 223,64% dan 110,07% untuk rasio
kecukupan investasi (RKI).

Target Premi

Di sisi lain, Direktur Pertalife Insur-
ance Haris Anwar mengatakan, secara
keseluruhan kinerja pendapatan pers-
eroan masih mampu tumbuh di tengah
pandemi Covid-19. Namun demikian, ada
beberapa segmen bisnis yang malambat,
salah satunya adalah lini asuransi jiva
kredit. “Sehingga kami perlu

perolchan tahun 2020 sebesar Rp
18,38 miliar.

Perbaikan laba bersih itu ditopang
pendapatan investasi, imbalan jasa
dana pensiun lembaga keuangan

rebalancing portofolio bisnis. Rebal-
ancing itu dengan memperkuat pasar
capive, kita memperkuat produk yang
berhubungan dengan asuransi kompen-
sasi pekerja. Di sana kita melampaui

pandemi Covid-19, total
aset Pertalife | e

yang tengah berjalan.

jiwa kelas aset hingga Rp 2 triliun,
target kami tentu ingin menjadi yang
pertama di kelas ini,” imbuh dia.

Ke depan, PertalLife Insurance meli-
hat potensi captive market pada PT
Pertamina (Persero) dan PT Timah
(Persero) Tk masih besar karena belum
seluruhnya tergarap. Saat ini tercatat
sebanyak 52 ribu nasabah terjaring dari
ckosistem tersebut atau baru mencakup
10%. Diharapkan pada 2022 bisa bertan+
bah hingga 30% dari posisi sebelumnya.

“Dari pangsa pasar yang captive itu kita
perbesar dan diharapkan transa
sana mengalir ke laba,” kata Ha

-

akan

meningkat menjadi
Rp 2,21 triliun dari
sebelumnya Rp 1,97 triliun

Hanindio W Hadi
Direktur Utama Pertalife Insurance

ekspekiasi tahun 2021, atau melampaui
7% di atas RKAP” kata dia.

Kemudian, Haris menuturkan,
optimalisasi potensi produk terkait
anuitas, asuransi purna jabatan pun tu-
rut dilakukan, dan asuransi kesehatan
turut dilakukan. Dari semua produk
tersebut, pasar captive memberikan
kontribusi yang signifikan pada 2021
yaitu sekitar 78% dari seluruh porto-
folio produk yang telah dijual. “Pada
2022, kami akan mengejar pertumbuh-
an top line atau premi sebesar 20%.
Kami ini masuk dalam perusahaan

didukung berbagai proses bisnis yang
kbih ederhana melalui pendeKatan
Jainitu, produk danlayanan
futa akan tessedia oglahi aplkast yang
belakangan sedang disiapkan. Sepanjang
2022, perusahaan akan menyiapkan tujuh
produkterbaru untuk dimintakan izin ke
pihak otoritas sebelum dipasarkan.
Hanindiomenambahkan, transforma-
si PertaLife Insurance dari sebelumnya
PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri (Tugu
Mandiri) adalah bagian dari upaya induk
perusahaan yakni Pertamina untuk tum-
buh berkelanjutan lewat serangkaian
perubahan, Nama Perta merupakan ak-
ronim dari dua pemegang saham utama
yakni PT Pertamina (Persero) Thk dan
PT Timah (Persero) Thk. Sclain itu,
semangat baru dari perusahaan pun ikut
direfleksikan melalui pembaruan logo.
Warna merah, hijau, dan biru dipilih
untuk memposisikan diri sebagai bagian
dari Pertamina. Sedangkan logo mirip
burung kolibri mencerminkan bahwa
meski kecil namun lincah, tangkas, dan
cepat, sertamampu terbang tinggi deng-
an tetap memiliki daya tahan yang kuat.
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Petugas memeriksa suhu tubuh pengunjung di kantor AAJI di Jakarta. Klaim
dari perusahaan asuransi jiwa untuk meninggal dunia sampai kuartal 111-2021
tercatat mencapai Rp 14,58 triliun, melesat 65% (yoy) dibandingkan periode
sebelumnya sebesar Rp 8,8 triliun.
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